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ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОГОВОР: ВИДЫ, ПРАВОВАЯ ПРИРОДА И 

КЛАССИФИКАЦИЯ 

 

Аннотация: Статья посвящена рассмотрению особенностей 

действия договора, заключенного в электронном форме, который в 

последнее время чаще применяется при совершении сделок. Современный век 

информационных технологий, век сети Интернет оказывает огромное 

влияние на процессы, происходящие в разных областях человеческой жизни. 

В эпоху прогресса информационных технологий и повсеместного 

проникновения цифровых инструментов в нашу жизнь электронные 

договоры приобретают все большую значимость и популярность. В 

настоящее время они являются важной составляющей коммерческой 

деятельности, давая возможность сторонам оперативно и надежно 

заключать сделки, не требуя личного контакта. Электронный договор, как 

юридическая категория, охватывает широкий спектр типов и форм, 

каждый из которых обладает своими специфическими особенностями и 

условиями. 
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ELECTRONIC CONTRACT: TYPES, LEGAL NATURE AND 

CLASSIFICATION 

 

Abstract: The article is devoted to the consideration of the features of the 

action of the contract concluded in electronic form, which is increasingly used in 

recent years when making transactions. The modern age of information 

technology, the age of the Internet, has a huge impact on the processes taking 

place in different areas of human life. In the era of progress of information 

technology and the widespread penetration of digital tools in our lives, electronic 

contracts are becoming increasingly important and popular. Currently, they are an 

important component of commercial activities, allowing parties to quickly and 

reliably conclude transactions without requiring personal contact. An electronic 

contract, as a legal category, encompasses a wide range of types and forms, each 

with its own specific features and conditions. 

 Keywords: electronic contract, electronic signature, contract form, 

transaction, electronic document. 

 

Договор является одним из способов реализации физическими и 

юридическими лицами своих прав. Это наиболее распространенный и 

эффективный механизм, позволяющий субъектам права максимально 
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удовлетворить свои интересы. договор между хозяйствующими субъектами 

(юридическими лицами, физическими лицами или некоммерческими 

организациями, ведущими от своего имени экономическую деятельность) 

можно заключить путем: 

- составления одного документа, в бумажном виде или в виде 

электронного документа, подписанного сторонами; 

- обмена письмами, телеграммами, электронными документами либо 

иными данными с соблюдением письменной формы сделки. 

Электронный договор — это соглашение между сторонами, 

заключѐнное в цифровой форме с помощью электронных средств 

Для заключения договора в электронной форме необходимо 

выполнение двух условий: 

- возможность воспроизвести на материальном носителе в неизменном 

виде содержание договора; 

- возможность достоверно определить лицо, выразившее волю [7, 

с.605]. 

В Гражданском кодексе РФ закреплено право заключения договора в 

электронном виде, а именно статьями 160 и 434 [1].  

В настоящее время обширное распространение получил электронный 

документооборот, позволяющий его сторонам использовать более экономно 

и за меньшее время человеческие и финансовые ресурсы, более быстро 

решать поставленные цели, в том числе задачи, связанные с ведением 

гражданско-правовых сделок. Субъекты предпринимательской деятельности 

(стороны) имеют право заключить гражданско-правовой договор в 

электронном виде, подписав его электронной подписью, а также 

использовать электронный документооборот для своего удобства [6, с.12]. 

Один из наиболее распространенных способов заключения договора — 

это обмен электронными документами по электронной почте. Например, в 

случае, если стороны сделки изначально оговорили и прописали в договоре, 

что электронные документы направляются ими с конкретных адресов 
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электронной почты, то такой способ передачи электронных документов 

позволит однозначно идентифицировать лицо, выразившее волю, и 

обеспечить возможность воспроизведения, при необходимости, на другом 

носителе информации, содержащейся в документах, в частности, 

отражающих согласованные сторонами условия договора. Соответственно, 

предложения или прием такого предложения в виде электронного письма, 

полученного с указанных адресов и содержащего предложение или согласие 

заключить договор на предложенных другой стороной условиях, следует 

рассматривать как оферту и акцепт оферты соответственно. 

С развитием интернет-торговли получила широкое распространение 

практика заключения договоров в интернете путем совершения таких 

конклюдентных действий, как click-wrapagreement (договор, заключаемый 

посредством нажатия кнопки «Я согласен», сопровождающей текст 

договора), и как browse-wrapagreement. В последнем случае клиенту 

предоставляется возможность перейти по гиперссылке и, при желании, 

ознакомиться с условиями. Таким образом, фактически можно завершить 

сделку, не открыв условий соглашения, чего не может быть при click-wrap. 

В последние годы указанные формы заключения договоров через 

интернет стали весьма популярны, однако в отечественном законодательстве 

click-wrap не регламентируется, что дает возможность применять различные 

подходы при квалификации электронных соглашений в зависимости от того, 

под каким углом мы их рассматриваем и какой конкретно вид договора 

заключается данным механизмом.  

Вместе с тем установлен ряд требований к электронной форме 

договоров. Заключаются они в том, что порой требуется подписание самого 

договора и прилагаемых к нему документов электронной подписью. Под 

электронной подписью подразумевается «информация в электронной форме, 

которая присоединена к другой информации в электронной форме 

(подписываемой информации) или иным образом связана с такой 

информацией и которая используется для определения лица, 
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подписывающего информацию [3]. При этом существуют разновидности 

электронной подписи: 

1) простая электронная подпись;  

2) усиленная электронная подпись.  

В свою очередь, усиленная электронная подпись классифицируется на:  

1) усиленную неквалифицированную электронную подпись;  

2) усиленную квалифицированную электронную подпись.  

Несоблюдение вида подписи приравнивается к несоблюдению 

письменной формы договора и лишает стороны возможности ссылаться на 

документ, подписанный без соблюдения указанных в законе требований, как 

на документ, который судом при рассмотрении дела будет приниматься как 

вещественное доказательство. 

Электронный договор – это актуальная разновидность гражданско-

правового соглашения, соответствующая требованиям цифровой эры, что 

свидетельствует о прогрессе технологий и трансформации методов ведения 

дел и общения. С юридической точки зрения, эти договоры обладают той же 

законной силой, что и привычные бумажные документы, при условии 

соблюдения правил идентификации участников и подтверждения их 

намерений. 

Следует отметить, что усовершенствование нормативно-правового 

регулирования в этой области представляет собой непрерывный процесс 

приведения законодательства в соответствие с динамично развивающейся 

информационной средой, что акцентирует внимание на вопросах 

безопасности, подлинности и надежности электронных транзакций. 

Электронные договоры не только предоставляют больше возможностей для 

заключения сделок в онлайн-среде, но и выдвигают на первый план 

существенные проблемы равновесия между инновациями и юридической 

защитой субъектов гражданского оборота. 
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