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В эпоху глобализации согласно международной практики, применение 

цифровых инструментов помогает существенно оптимизировать таможенное 

обслуживание. Благодаря им происходит ускорение прохождения 

таможенных процедур, снижаются риски коррупции и обеспечивается рост 

качества контроля за перемещением товаров через границу. 

В США внедрение технологий искусственного интеллекта в систему 

таможенного контроля является базовым элементом модернизации 

деятельности таможенных органов и оптимизации трансграничного 

товарооборота. Главную роль в этом процессе играет Таможенно-пограничная 

служба США (U.S. Customs and Border Protection, CBP) [1, с.1056]. Основой 

цифровой инфраструктуры CBP служит Автоматизированная коммерческая 

среда (Automated Commercial Environment, ACE). В ней на основе заданных 

критериев и данных прошлых лет, выявляются потенциальные нарушения 

таможенных правил, присваивается объектам оценка риска и формируют 

рекомендации для выборочного контроля [1, с.1056]. Также в США активно 

внедряются технологии радиочастотной идентификации (RFID) и 

биометрической аутентификации, которые дополняют возможности ИИ-

систем [2, c. 22]. Они обеспечивают автоматизацию таможенного транзита, 

контроля на складах и других операций.  
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С конца 2018 года в Европейском союзе реализуется пилотный проект 

iBorderCtrl, в рамках которого осуществляется внедрение ИИ-решений на 

пограничных контрольно-пропускных пунктах [3]. С помощью веб-камеры 

ИИ проводит биометрическую съемку и инициирует автоматизированное 

сканирование лица, пересекающего границу. Алгоритмы анализа 

микровыражений лица и особенностей речевого поведения позволяют 

фиксировать признаки эмоционального напряжения [4, c.681]. Такие факты 

могут свидетельствовать о попытке сокрытия информации. Если 

аналитический модуль выявляет признаки потенциального нарушения 

таможенных или иммиграционных правил, то система инициирует 

дополнительный этап  проверки - биометрическую идентификацию. На этом 

этапе применяются технологии распознавания отпечатков пальцев, 

сканирования радужной оболочки глаза, а также сопоставления лица с базами 

данных разыскиваемых лиц. 

Таможенная служба Германии проводит цифровую трансформацию 

процессов таможенного контроля в рамках единого цифрового пространства 

ЕС. В Германии выстроена интеграция ИИ-решений с блокчейн-

технологиями, которые используются для прослеживания цепочек поставок и 

верификации сопроводительных документов [5, c.5]. В реестре фиксируют все 

этапы перемещения товара, а алгоритмы ИИ анализируют эти данные и 

выявляют несоответствия между заявленными и фактическими параметрами 

поставки.  

В Нидерландах, в крупнейшем европейском порту Роттердам, 

контрольно-пропускные пункты оснащены роботизированными комплексами, 

которые выполняют практически весь спектр грузовых операций. Они 

выполняют операции от сканирования контейнеров до их перемещения и 

сортировки. При этом штат таможенных инспекторов на таких участках 

сокращен до 2-3 человек [6, c. 29]. К задачам сотрудников относится 

мониторинг работы систем и разрешение нетиповых ситуаций. Такой подход 
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позволил значительно увеличить пропускную способность терминала и 

практически исключить ошибки, допускаемые человеком. 

Южнокорейская таможенная служба (Korea Customs Service, KCS) в 

2022 г. внедрила пилотную систему прогнозирования нарушений на основе 

поведенческого анализа участников ВЭД. В ее основе модели ИИ, которые 

выявляют нетипичные действия компаний. Например, обращается внимание 

на резкие изменения объемов поставок, отклонения от стандартных 

маршрутов, аномалии в ценообразовании, несоответствия между заявленными 

и фактическими характеристиками товаров и пр. [7, c.199]. Дополнительно 

KCS развивает технологии автоматического распознавания объектов на 

рентгеновских снимках (Automatic Threat Recognition, ATR). Алгоритмы ИИ 

анализируют изображения, полученные с инспекционно-досмотровых 

комплексов и сопоставляют их с данными декларации. Система способна 

идентифицировать предметы по форме, плотности, текстуре и даже атомному 

номеру материала.  

Республика Сингапур зарекомендовала себя в качестве одного из 

мировых лидеров в сфере цифровизации таможенных процедур. Основу 

национальной системы электронного взаимодействия в сфере внешней 

торговли выступает составляет платформа TradeNet [8, c.4]. Важное место на 

данной платформе TradeNet занимают технологии ИИ. Помимо анализа 

большого массива данных алгоритмы машинного обучения формирует риск-

профиль каждой декларации и присваивает ей соответствующий уровень 

риска. Благодаря внедрению данной платформы выросла пропускная 

способность таможенных органов. 

В Китае такие известные интеграторы, как Huawei и Nuctech, работают 

над созданием «интеллектуальной таможенной инфраструктуры». Таможня 

Китая также использует инновационную модель интеллектуального КПП. На 

границе с Гонконгом в особом административном районе расположен 

«умный» автомобильный таможенный пост «Хуанган» Шэньчжэньской 
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таможни. В портах провинции Гуандун роботы используются в качестве 

«таможенных должностных лиц» [9, c. 17]. 

В Японии в отличие от точечной автоматизации, используемой в других 

странах, сформирован единый цифровой контур, который объединяет 

сведения налоговых, транспортных, санитарных, фитосанитарных и иных 

регуляторов. В результате ИИ в режиме реального времени сопоставляет 

таможенные декларации с данными других ведомств и выявляет более 

комплексные расхождения и совсем без участия человека. Еще одной 

особенностью является модель обработки сельскохозяйственных грузов [10, c. 

106]. При обнаружении аномалий (например, расхождения веса или 

отсутствия сертификата) система инициирует углубленную проверку, по 

которой проводится запрос документов, досмотр, а порой и привлечение 

экспертов.  

Таким образом, анализ практики использования искусственного 

интеллекта в некоторых зарубежных странах позволяет сделать вывод о ряде 

безусловных преимуществ использования искусственного интеллекта в 

таможенной деятельности. 
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